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Case Processing Summary 
 N % 

Cases Valid 30 100.0 
Excludeda 0 .0 
Total 30 100.0 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

N of 
Items 

.957 40 

 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean 

if Item 
Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
นายก อบต.มีมิตรไมตร ีมีความโอบอ้อม
อารีต่อประชาชน 

163.03 277.757 .310 .958 

นายก อบต.มีการมอบหมายงานตรงกบั
ความรู้ความสามารถเจ้าหน้าที่ด้วยความ
ปารถนาด ี

163.67 268.713 .514 .957 

นายก อบต.ได้ฟังความคิดเห็นของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาบุคลากร และเจ้าหน้าที่
ด้วยความเต็มใจ 

163.50 272.397 .565 .956 

นายก อบต.มีความยุติธรรมในการ
พิจารณาความดีความชอบให้แกบุ่คลากร 
และเจ้าหน้าที ่

163.40 273.628 .484 .957 

นายกอบต.มีการจัดสวัสดกิารต่างๆให้
นอกเหนอืจากสวัสดกิารที่ได้รับจากของ
ทางราชการ 

163.80 266.510 .717 .955 



๑๘๐ 
 

 

นายก อบต.มีจิตเมตตาให้ค าปรกึษา 
ข้อเสนอแนะและวิธีการท างานที่ถูกต้องแก่
บุคลากรในองค์กร 

163.37 274.723 .511 .956 

นายก อบต.ได้มีการอ านวยความสะดวกใน
ด้านวัสดุ-อุปกรณ์ในการท างานไว้ให้อย่าง
ครบถ้วน 

163.57 270.461 .633 .956 

นายก อบต.ได้ปกครองดูแลคนในชุนชน
ด้วยความจิตเมตตา 

163.33 270.437 .659 .956 

นายก อบต.มีการจัดกจิกรรมช่วยเหลือ
ชุมชนและกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา
ร่วมกับชุมชน 

163.10 279.472 .354 .957 

นายก อบต.มีจุดมุ่งหมายในการท างานที่
ท าให้ประชาชนได้รับบริการที่ตรงตาม
ความต้องการของประชาชน 

163.37 274.240 .535 .956 

นายก อบต.มีการให้ค าปรึกษาและช่วย
แก้ปัญหาเมือ่ผู้ใต้บงัคับบัญชาประสบ
ปัญหาในการท างาน 

163.53 270.602 .662 .956 

นายก อบต.มีการสนบัสนุนให้สมาชิกได้
ศึกษาดูงานอบรมสมัมนาเพื่อน าความรู้มา
ปรับปรงุท้องถ่ินให้ดีย่ิงข้ึน 

163.70 271.528 .614 .956 

นายก อบต.มีการช่วยเหลือบุคลากรใน
เรื่องงานและเรื่องส่วนตัว 

163.73 269.444 .683 .956 

นายก อบต.ช่วยเหลือชุมชน และวาง
แผนพัฒนาชุมชนเพื่อสง่เสรมิอุตสาหกรรม
ในครัวเรือน 

163.53 271.016 .703 .956 

นายก อบต.มีการรายงานความเดือดรอ้น
ของเกษตรกรให้ที่ประชุมทราบ 

163.57 269.013 .757 .955 

นายก อบต.มีการจัดหาแหล่งท าลายขยะ
เพื่อมิให้รบกวนประชาชน 

163.63 266.102 .761 .955 

นายก อบต.ได้ช่วยเหลือเมื่อมีเหตุประสบ
ภัย เช่น ไฟไหม ้น้ าท่วม รถชน 

163.40 274.800 .514 .956 



๑๘๑ 
 

 

นายก อบต.ได้ร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ
โดยมีการจัดอบรมเพื่อพฒันาจิตใจให้กบั
ชุมชน 

163.63 265.895 .823 .955 

นายก อบต.มีการสง่เสรมิบุคคลที่ด้อย
โอกาส เช่น คนพิการ คนสูงอายุ คน
ว่างงาน เข้าฝึกอบรมอาชีพ 

163.37 274.999 .497 .957 

นายก อบต.มีการช่วยเหลือและสนบัสนุน
ในด้านการจัดทุนการศึกษาให้แก่นกัเรียน
นักศึกษา 

163.83 269.109 .538 .957 

นายก อบต.เปิดโอกาสใหบุ้คลากรได้
แสดงผลงานและแสดงความสามารถเท่า
เทียมกัน 

163.70 265.390 .784 .955 

นายก อบต.มีการสนบัสนุนและส่งเสริม
ผลงานของบุคลากร 

163.80 271.200 .660 .956 

นายก อบต.มีการแสดงความยินดีทุกครัง้
เมื่อผู้บุคคลากรได้เลื่อนต าแหนง่ 

163.53 273.085 .546 .956 

นายก อบต.มีการจัดงานเพื่อมอบรางวัลแก่
บุคคลากรให้เป็นเกียรติในการปฏิบัตงิานที่
ดีหรือผลงานที่ด ี

163.87 271.568 .557 .956 

นายก อบต.มีการยกย่องและชมเชย
บคุลากรที่ประสบความส าเร็จในด้านต่างๆ 

163.60 269.697 .686 .956 

นายก อบต.แสดงความพึงพอใจทุกครั้งที่
ผลงานเป็นที่ยอมรับ 

163.50 274.672 .558 .956 

นายก อบต.มีความยินดีในการรับฟังบุคคล
อื่นเพื่อปรบัปรุงแก้ไขหน่วยงานให้ดีย่ิงข้ึน 

163.60 268.938 .670 .956 

นายก อบต.เข้าร่วมและแสดงความยินดี
กับประชาชนที่ประสบความส าเรจ็ 

163.60 275.076 .481 .957 

นายก อบต.มีความยินดีต่อการให้บริการ
ประชาชนที่มาติดต่อประสานงานต่างๆ 

163.50 270.810 .637 .956 

นายก อบต.สามารถเป็นที่พึง่ให้แก่ชุมชน
ได้เป็นอย่างด ี

163.50 268.741 .798 .955 



๑๘๒ 
 

 

นายก อบต.ได้วางตนยึดถือความถูกต้องดี
งามมีความซื่อสัตย์สุจริตต้ังอยู่ในหลักธรรม
มีคุณธรรมและจริยธรรม 

163.33 271.747 .653 .956 

นายก อบต.มีความยุติธรรมในการ
มอบหมายงานต่อผู้ร่วมงาน 

163.50 275.086 .483 .957 

นายก อบต.มีความโปร่งใสเป็นโอกาสให้
ผู้ร่วมงานและประชาชนมสี่วนร่วมทุก
ข้ันตอน 

163.53 275.016 .456 .957 

นายก อบต.เปิดโอกาสใหส้มาชิกและผูร้่วม
ได้พัฒนาศักยภาพของตนเอง 

163.60 276.317 .530 .956 

นายก อบต.เปิดโอกาสใหผู้้ร่วมงานมีการ
ตัดสินใจในการปฏิบัติงาน 

163.60 270.248 .661 .956 

นายก อบต.วางใจเป็นกลางรับฟงัความ
คิดเห็นของผู้อื่นหรือค าติชมจากผูอ้ื่นด้วย
ความเต็มใจ 

163.50 274.397 .573 .956 

นายก อบต.ไม่มีพฤติกรรมแบ่งพวกพ้อง
แบ่งฝ่ายและไม่แสดงออกถึงความพอใจ
และไม่พอใจจนเกินควร 

163.83 269.316 .466 .957 

นายก อบต.ประพฤติปฏิบัติตนตาม
กฎระเบียบและปฏิบัติต่อประชาชนเท่า
เทียมกัน 

163.47 273.154 .520 .956 

นายก อบต.วางตนเป็นกลางต่อประชาชน
ที่มีความขัดแย้ง 

163.60 271.352 .500 .957 

นายก อบต.ยึดมั่นเป็นกลางต่อการพฒันา
ชุมชนทุกหมูบ่้าน 

163.37 271.895 .597 .956 

 
 


